Instrukcje dotyczace konfiguraciji laptopa

Ten przewodnik krok po kroku pomoze Ci
skonfigurowac laptopa.

Zanim zaczniesz, upewnij sie, ze masz pod rekg e-mail(e)
z danymi uwierzytelniajgcymi WTW i hastem.

Twoj bezposredni przetozony powinien byt przekazac Ci
te informacje za posrednictwem poczty elektronicznej,
poniewaz zawierajg one dwa kluczowe szczegoty,
ktorych bedziesz potrzebowac wielokrotnie podczas
procesu konfiguraciji:

1.Nazwa gtbwnego uzytkownika (UPN)
2. Twoje hasto

Ponizej znajduje sie przyktad, a doktadne znaki i dtugosc tekstu
mogg sie roznic. Aby potwierdzi¢ dane uwierzytelniajgce, ktore sg
unikalne dla Ciebie, zapoznaj sie ze swoim adresem e-mail.

Name Jo Colleague

User Principal Name (UPN) Jo.Colleague@towerswatson.com
Password R

Employee Number 1234567

Office Location Taguig City

Manager Gill Manager

Email Address Jo.Colleague@wtwco.com
Hire Date 07/21/2025 00:00:00
Domain Account INTERNAL\JOCO6670




Niezbedniki

Po uruchomieniu procesu konfiguraciji laptopa nie
wolno go przerywac! Zalecamy:

® Szybka interakcja: Konfiguracja bedzie wymagata
wprowadzenia danych uwierzytelniajgcych i
odpowiedzi na monity. Trzymaj sie blisko swojego
urzgdzenia przez caty czas i reaguj na polecenia w
odpowiednim czasie, aby zapewnic, ze zadania nie
przekroczg limitu czasu.

Oczekiwane ramy czasowe: Konfiguracja powinna
zajgc okoto 1 godziny, w zaleznosci od jakosci Wi-Fi i
szybkosci reagowania na monity. Jesli potrzebujesz
dodatkowej pomocy, skontaktuj sie z dziatem IT,
korzystajgc z danych kontaktowych podanych na
ostatniej stronie.

A Nalezy doktadnie przestrzegaé podanych instrukcji:

Jesli kroki nie zostang wykonane prawidtowo, moze bycC

konieczne ponowne uruchomienie procesu lub, w
niektorych przypadkach, wycofanie go przez dziat IT.
Moze to znacznie opdzni¢ konfiguracje i dostep do
urzadzenia.



Dostep do Wi-Fi

Po uruchomieniu procesu konfiguracji
D laptopa potaczenie WiFi musi pozostac
stabilne, aby unikng¢ przerw.

Aby to zapewnic, zalecamy:

e Przechowywanie laptopa w jednym miejscu do momentu
zakonczenia konfiguraciji

e Unikaj korzystania z mobilnego hotspotu

e Jesli pracujesz w biurze WTW, Twdj nowy laptop
automatycznie potgczy sie z korporacyjng siecig Wi-Fi.

Jesli konfigurujesz urzadzenie w biurze
WTW, mozesz potaczy¢ swoj telefon
mobilny z siecig Wi-Fi WTW_Guest.

Aby potgczy¢ swoj telefon komorkowy z siecig Wi-Fi
goscia, potrzebny bedzie adres e-mail pracownika
WTW, ktory zostanie przekazany do zatwierdzenia
Twojego dostepu. Wspotpracownik bedzie musiat
zatwierdzi¢ Twojg prosbe ze swojego adresu e-mail, a
Twoj dostep zostanie witgczony dopiero po jego
wykonaniu.



Telefon mobilny (z dostepem do Internetu)

~ Upewnij sie, ze masz pod rekg osobiste
v urzgdzenie mobilne* z zainstalowang
aplikacja Microsoft Authenticator.

e Pobierz aplikacje z Google Play lub Apple App Store.
e Upewnij sie, ze jest to aplikacja Microsoft Authenticator,

a nie alternatywna aplikacja.
e Nie zaktadaj konta w aplikacji, dopdki nie zostanie
wyswietlony monit (w kroku 17).

*  Zalecamy  skonfigurowanie  aplikacji  Microsoft
Authenticator na urzgdzeniu osobistym, nawet jeSli wydano
telefon mobilny firmowy. Po zakonczeniu konfiguracji
laptopa bedziesz lepiej przygotowany do skonfigurowania
telefonu mobilnego.



Zacznijmy

Krok 1: Wigcz laptop i podtgcz go do zrodta zasilania
prgdem, aby zapewniC nieprzerwane zasilanie podczas
procesu konfiguracji.

Wazne: Jesli konfigurujesz laptopa w biurze WTW, nie
uzywaj stacji dokujgcej do zasilania, poniewaz moze to
sporadycznie powodowac problemy.

Wybierz swojg lokalizacje

Krok 2: Wybierz z podanej

Is this the right country or region?

listy ustawienia
kraju/regionu, ktore O
najlepiej pasujg do Twojej

lokalizacji i kliknij Tak, aby B—
kontynuowac.

Wazne: Jezyk, ktory wybierzesz tutaj, bedzie uzywany
przez reszte procesu konfiguracji i okresli jezyk
koncowego interfejsu pulpitu i systemu.



Wybierz lokalizacje uktadu klawiatury

Krok 3: Wybierz uktad
klawiatury z dostepnych
opcji, a nastepnie
kliknij ,,Tak”. S

Is this the right keyboard layout or input
mmmmmmm

Wazne: Jesli wyswietlona zostanie druga opcja
klawiatury, wybierz opcje Pomin, aby kontynuowac
konfiguracje.



t3cznosc z siecig Wi-Fi — tylko uzytkownicy zdalni

Krok 4: W przypadku ukonczenia konfiguracji w biurze
WTW potaczenie z siecig Wi-Fi zostanie nawigzane
automatycznie i mozna przejs¢ do nastepnego kroku.

W przypadku konfiguracji poza biurem WTW zostanie
wyswietlony monit o potgczenie sie z siecig Wi-Fi.

Wazne: Let's connect you to a network

Przed potgczeniem sie
z preferowang siecig (R
nalezy upewnic sig, ze
wybrano opcje

uPqucz
automatycznie”; e

rksetup

)

Wprowadz prawidtowy
klucz sieciowy (hasto
Wi-Fi) i kliknij Dalej.



Konfigurowanie ustawien

Krok 5: Rozpocznie sie
proces konfiguracji laptopa.

Czas trwania tego procesu Q
moze si¢ roznic w .
zaleznosci od jakosci sieci

WiFi.

Zaloguj sie do systemu Windows

Krok 6: Upewnij sie, ze
ustuga Global Protect jest
potgczona zgodnie z danymi

na sasiednim obrazie. -

A Krok 7: Other user
Zaloguj sie za pomoca

hasta i nazwy uzytkownika
(UPN)* — nie nazwy
uzytkownika.

How do | sign in to another domain
GlobalProtect Status: Connected

Gateway: UK

* Twoje hasto i UPN zostang wystane pocztg elektroniczng
przez Twojego bezposredniego przetozonego — patrz 1 str.



Jesli zostanie wyswietlony monit o zmiane hasta
- W przeciwnym razie przejdz do kroku 10

Krok 8: Jesli pojawi sie monit o zmiane hasta, utworz hasto
zawierajgce kombinacje symboli, znakéw specjalnych oraz
wielkich i matych liter. Mozesz wybrac hasto lub trzy losowe
stowa, aby stworzy¢ cos bardziej zapadajgcego w pamiec.

Other user

Other user

Krok 9: Po pomysinej
zmianie hasta pojawi sie
prosba o zalogowanie sie
przy uzyciu nowego hasta.

Other user

] jo.colteaguatowerswatson.com

How da ) sigh in 1 another domain?
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Automatyczna konfiguracja i uwierzytelnianie konta

Krok 10: W tym
momencie rozpocznie
sie automatyczna
konfiguracja. Nalezy
pamietac, ze podczas
tego procesu zobaczysz
kilka dodatkowych okien
konfiguraciji.

This might take a few minutes.

Prosimy o cierpliwos¢ podczas konfigurowania konta i

kontynuowanie po wyswietleniu kolejnego kroku.

Krok 11: Zostanie wyswietlony monit o zalogowanie sie na
urzgdzeniu. Uzyj swojej nazwy uzytkownika UPN i hasta (nie

nazwy uzytkownika).

wtw
Sign in

jo.colleague@towerswatson.com

wtw

& | jo.colleague@towerswatson.com

Enter password

............

security key instead
Sign in
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Przygotowanie urzadzenia

Krok 12: Kliknij ,Dalej”
na oknie ,\Wymagane
dodatkowe informacje”.

Przejs¢ do kroku 13.

Let’s set things up for your work or
school

witw

More information required
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Konfiguracja MFA

Ponizsze kroki poprowadzg Cie przez konfiguracje
uwierzytelniania wielopoziomowego (MFA). Przygotuj
urzgdzenie mobilne, a nastepnie kliknij Dalej.

Krok 13: Krok 13: Na telefonie

komorkowym

Zostanie wyswietlony monit o

€& Microsoft authenticator Q ¢

zainstalowanie aplikacji Microsoft

« This device ~

Authenticator. By¢ moze juz to

. , . . . Microsoft Authenticator
zrobite$ (zgodnie z zaleceniami @ o D
na stronie 4). i @

Jesli nie, pobierz aplikacje
Microsoft Authenticator na swgj
telefon mobilny, zanim
przejdziesz dale.

Krok 14: Krok 14: Na laptopie

DOplerO po ZaInStalowanlu Keep your account secure

aplikacji Microsoft

Authenticator wrd¢ do okna J e
na laptopie i kliknij Dalej,
aby kontynuowac.
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Konfiguracja MFA — cigg dalszy

Na ekranie laptopa pojawi sie okno ,,Skonfiguruj konto”.

A Krok 15:

Przed wybraniem opcji Dalej
upewnij sie, ze aplikacja

Microsoft Authenticator ~

zostata pobrana i jest

otwarta na urzadzeniu e
mobilnym. '

Bedziesz musiat uzyc tej aplikacji, aby szybko
zeskanowac kod QR na nastepnym oknie, ktére pojawi sie
tylko przez ograniczony czas.

Krok 16: Gdy na ekranie

laptopa pojawi sie kod QR,

zeskanuj go za pomocag v
aplikacji MFA zainstalowanej

na urzadzeniu mobilnym.
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Zarejestruj sie w MFA

Jesli przed rozpoczeciem pracy w WTW zarejestrowates
sie juz w programie Microsoft Authenticator (na przyktad w
przypadku poprzedniego pracodawcy lub konta
osobistego), pomin nastepny krok i przejdz

Krok 17: Otworz aplikacje
Microsoft Authenticator na
urzgdzeniu mobilnym i
wybierz opcje ,Dodaj konto
stuzbowe lub szkolne”.

Wybierz opcje Skanuj kod QR.

Zeskanuj kod QR wyswietlony na ekranie laptopa.
Spowoduje to skonfigurowanie konta MFA.

Wazne: Konto stuzbowe lub szkolne wymaga dodania

nazwy gtdbwnego uzytkownika (UPN) — patrz wiadomosc¢
e-mail wystana do Ciebie przez przetozonego.

Pomin nastepne okno i przejs¢ do kroku 19.
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Krok 18:

Dodaj konto (uzywajgc
znaku + w prawym
goérnym pasku narzedzi).

Wybierz Konto stuzbowe
lub szkolne. Przejs¢ do
kroku 19.

16:22

= Authenticator

Veiogd [
) s

Amazon
@

169119 ®

. freperares
B
R Micro

soft
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Testowanie MFA

Krok 19:
Wez telefon i zeskanuj

kod QR wyswietlany na
ekranie laptopa.
Nastepnie kliknij Dalej.

Krok 20:
Urzadzenie moze poprosic

O przetestowanie
konfiguracji MFA.

Wprowadz numer
wyswietlany na laptopie do
powiadomienia
otrzymanego na telefonie
komorkowym i wybierz

opcje Tak, aby zakonczyc.

D .
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MFA — zarejestruj drugg metode uwierzytelniania

Krok 21:

Zostaniesz poproszony o
zarejestrowanie swojego
numeru telefonu
mobilnego, aby otrzymac
kod SMS.

Wprowadz swoj numer
telefonu mobilnego, a
nastepnie wybierz opcje
,,Pobierz kod”.
Nastepnie kliknij Dalej.

Krok 22:

Wprowadz 6-cyfrowy kod i
kliknij Dalej.

Krok 23:
Kliknij Gotowe.




Konfiguracja konta

Krok 24:

Zezwol organizacji na
zarzgdzanie
urzgdzeniem.

Nie wybieraj zadnej
innej opciji.

Krok 25:

Utworzenie konta
zajmie urzadzeniu
kilka chwil.

Po zakonczeniu
kliknij Gotowe.
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Automatically sign in to all desktop apps and websites
on this device?
Selecting Yes, all apps will

« Allow us to use your work or school account to sign you in to other desktop apps
and websites you use on this device

« Register this device with your organisation, allowing your organisation to view
device information like the device's name

Is this a shared device? If so, consider signing in to this app only

Your organisation also needs to manage this device to access some enterprise
resources. Allowing this will enable your IT admin to perform various operations
remotely like controlling settings, installing apps, and resetting this device.

Allow my organisation to manage my device

No, this app only

Setting up for work or school

A B Device preparation
4 ' ° eted

% Device setup

& Account setup

a5 Microsoft
dharmesh.ahire@willistowerswatson.com

Account added to this device

You now have access to your organization's apps and
services. If this is a shared device, make sure to
remove your information when finished.
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Ostateczne kroki

Krok 26:

Po wyswietleniu pulpitu nalezy
uruchomic aplikacje Portal
Firmy.

Mozesz jg zlokalizowac za
pomocg narzedzia
wyszukiwania na pasku
narzedzi pulpitu.

== Q. Company Portal L @ v a u

Dalsze wskazowki dotyczgce lokalizacji Portalu firmowego mozna
znalez¢ na stronach 21-22.
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Krok 27:

Po otwarciu Portalu Firmy wykonaj nastepujgce akcje, kiedy
zostaniesz o nie poproszony:

= wtw
. . . @
I ) POtWI e rd z reg u Ia m I n Choose the best category for this device
This category helps your IT admin provide access to company resources for this device. After setting

X . V4 . . this category, you must contact your IT admin to change it.
ii) Potwierdz, ze urzgdzenie

. ’ " . I o Company Owned

jest ,wtasnoscig firmy”.

Problemy z dostepem? Jesli podczas tadowania Portalu
Firmy pojawi sie komunikat o btedzie, zignoruj go i przejdz do
kroku 28.

uzyskaniem dostepu do innych aplikacji (np. programu

f Krok 28: Uruchom ponownie laptopa! Przed
Outlook) nalezy uruchomi¢ ponownie komputer.



Lista kontrolna po konfigurac;i

1) Czy uruchomiono ponownie co najmniej raz po pierwszym
zalogowaniu? Jesli nie, zréb to teraz.

2) Jesli jestes w biurze, upewnij sie, ze laptop automatycznie
potgczyt sie z siecig Wi-Fi WTWColleague.

3) Otworz program Outlook. Jesli pojawi sie monit o
podanie danych logowania, zamknij okno i uruchom
ponownie urzgdzenie. Jesli program Outlook nadal prosi o
dane logowania, skontaktuj sie z dziatem pomocy IT
(dane kontaktowe znajdujg sie na ostatniej stronie).

4) Wyszukaj Portal Firmy za pomocg pola wyszukiwania w
menu Start systemu Windows i zainstaluj wszystkie
aplikacje biznesowe wymagane dla Twojej roli. Wytyczne
na Portalu Firmy mozna znalez¢ na nastepnej stronie.

5) Sprawdz, czy jezyk, klawiatura i strefa czasowa
systemu Windows sg poprawne. Konieczne moze byc¢
zainstalowanie pakietu jezykowego dla pakietu MS
Office. Odwiedz ponizszg lokalizacje.

Dodatkowe kroki, ktére mozesz wykonac¢ po
skonfigurowaniu nowego laptopa, wyszukujgc

,Dodatkowe kroki dla nowych laptopow”
w intranecie WTW.
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Jak zainstalowac¢ dodatkowe aplikacje biznesowe

Podczas gdy podstawowe programy i aplikacje zostaty
wstepnie zainstalowane, Twoj bezposredni
przetozony/zespot jest najlepiej przygotowany do
poinformowania Cie, jakiego dodatkowego
oprogramowania/aplikacji potrzebujesz do petnienia swojej
roli. Cate oprogramowanie zatwierdzone przez WTW
mozna zainstalowac z poziomu Portalu Firmy.

1) Kiliknij ikone systemu Windows na pasku zadan >
Szukaj > Portal Firmy

2) Aby zainstalowac aplikacje, kliknij pasek

wyszukiwania w lewym gornym rogu ekranu.
Na przyktad, jesli jestes w roli analityka, ktory
wymaga ustugi Power Bl i chcesz zainstalowac
program Power Bl Desktop, mozesz wpisac
stowa ,Power BI” lub ,Power” lub ,Desktop” w
pasku wyszukiwania. Lista wszystkich aplikacji
zawierajgcych te stowa pojawi sie na ekranie.
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3) Wybierz aplikacje, ktdérg chcesz zainstalowac |

4)

kliknij ,,Zainstaluj”. Moze to zajgc¢ troche czasu,
w zaleznosci od szybkosci i jakosci potgczenia
internetowego.

[=
i
|

Power Bl Desktop (UWP)

o

Po zakonczeniu synchronizacji rozpocznie
sie instalacja. (Na pasku zadan zobaczysz
rowniez powiadomienie o pobraniu). Po
zainstalowaniu aplikacji powinna ona byc
widoczna w Menu Start.



Wsparcie
Jesli potrzebujesz pomocy podczas ktdéregos z powyzszych
procesow, skontaktuj sie z dziatem pomocy IT WTW.
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Argentyna +54 11 2040 1652
Australia +61 3 9917 5248
Austria +43 1417 0818
Belgia +32 28 08 4387
Brazylia +55 11 4680 6585
Kanada +1 437 561 6955
Chile +56 2 2938 1504
Chiny +86 10 5783 2999
Kolumbia +57 60 1508 6572
Dania +45 89 87 35 90
Francja +33 3 60 84 02 80
Niemcy +49 69 8088 4354
Hongkong +852 2592 5497
Indie +91 2269 115888
Indonezja +1803 854 0034
Irlandia +353 1 903 6208
|zrael +972 3 753 0535
Wiochy +39 02 47787 999
Japonia +181 3 4563 3217
Malezja +60 3 2783 4304
Meksyk +52 55 4163 2572
Holandia +31 20 241 7675
Nowa Zelandia +64 9 984 9441
Norwegia +47 75 80 32 09
Peru +51 1 701 8887
Filipiny +63 2 8639 6741
Portugalia +351 211 250 565
Singapur +65 6929 8560

Republika Potudniowej Afryki
Korea Potudniowa

+27 10 500 8835
+82 70 4784 4355

Hiszpania +34 932 200 700
Szwecja +46 31 361 3487
Szwajcaria +41 21 588 0548
Tajwan +886 8 0113 6297
Tajlandia +66 2 430 4558
ZEA +971 4 449 0599

Wielka Brytania
Stany Zjednoczone
Wenezuela
Wietnam

+44 203 608 2801
+1 615 993 5734
+58 212710 2154
+1800 400 177



