Dizustu Bilgisayar Kurulum Talimatlan

Bu adim adim kilavuz dizustu bilgisayarinizi
kurmaniza yardimci olacaktir.

Baslamadan once, lutfen WTW kimlik bilgilerinizi ve
sifrenizi iceren e-postalari hazir bulundurun.

Bu bilgiler, kurulum sirecinde tekrar tekrar ihtiyac
duyacaginiz iki kritik detay: icerir:

1.Kullanict Asil Adiniz (UPN)
2.Sifreniz

Not: Bunlar size iki ayri e-posta ile gonderilmis olabilir.
Asagida bir 6rnek verilmistir; karakterler ve uzunluk
degisebilir. Size 6zel kimlik bilgilerini dogrulamak icin
e-postalarmiza bakin.

Name Jo Colleague

User Principal Name (UPN) Jo.Colleague@towerswatson.com
Password S

Employee Number 1234567

Office Location Taguig City
Manager Gill Manager

Email Address Jo.Colleague@wtwco.com
Hire Date 07/21/2025 00:00:00
Domain Account INTERNAL\JOCO6670




Gerekli Bilgiler

Dizustu bilgisayar kurulum surecine bagladiginizda,
kesintiye ugramamalidir! Onerilerimiz:

@ Hizh etkilegim: Kurulum sirasinda kimlik bilgilerinizi

£ girmeniz ve istemlere yanit vermeniz gerekecek.
GoOrevlerin zaman agsimina ugramamasi icin
cihazinizin yakininda kalin ve zamaninda yanit
verin.

Beklenen sire: Kurulum yaklasik 1 saat surebilir;
bu stre WiFi kalitesine ve yanit hiziniza baghdir.

Ek destek gerekirse, son sayfadaki iletisim bilgilerini
kullanarak BT ile iletisime gecin.

Talimatlari dikkatle izleyin: Adimlar dogru
sekilde uygulanmazsa, surec yeniden baslatilabilir
veya BT tarafindan geri alinabilir. Bu,
kurulumunuzu ve cihaz erisiminizi 6nemli 6lctide
geciktirebilir.



WiFi Erigimi

Kurulum sirasinda WiFi baglantinizin kesintisiz
olmasi gerekir.

Bunu saglamak icin:

e Dizlstu bilgisayari kurulum tamamlanana kadar ayni
yerde tutun.

e Mobil erisim noktasi kullanmaktan kacinin.

o WTW ofisindeyseniz, yeni dizdstu bilgisayariniz
otomatik olarak Kurumsal WiFi'a baglanacaktir.

Cihazi bir WTW ofisinde kuruyorsaniz, cep
telefonunuzu WTW_Guest WiFi'a
baglamay!i tercih edebilirsiniz.

Mobil cihazinizi WTW_Guest WiFi'a baglamak icin bir
WTW calisaninin e-posta adresine ihtiyaciniz olacak;
bu kisi erisim talebinizi onaylamalidir.



Mobil Telefon (Iinternet erigimi ile)

~ Kisisel mobil cihazinizin elinizde
oldugundan ve Microsoft Authenticator
Uygulamasi yukli oldugundan emin olun.

e Uygulamayi Google Play veya Apple App
Store’dan indirin.

e Microsoft'un uygulamasi oldugundan emin
olun, alternatif bir uygulama kullanmayin.

e Uygulamada hesap olusturmayin; yalnizca
17. adimda yonlendirildiginizde yapin.

*Kurumsal bir mobil cihaz almis olsaniz bile, Microsoft
Authenticator Uygulamasin kigisel cihazmiza kurulumunu
kurmaniziOneririz. DizUstl bilgisayar tamamlad/ktan
sonrakurumsal mobil cihaziniz/ kurmaya daha hazirlikli
olacaksiniz.



Baslayalim

Adim 1: Dizustu bilgisayarinizi agin ve kurulum sirasinda
kesintisiz gu¢ saglamak icin AC guc¢ kaynagina baglayin.

Onemli: Dizustu bilgisayarinizi bir WTW ofisine
kuruyorsaniz, gugc icin bir baglanti istasyonu (docking
station) kullanmayin; bu, aralikli sorunlara neden olabilir.

Konumunuzu secgin

Adim 2: Listeden
bulundugunuz

Ulke/Bolge ayarlarini
secin ve Evet'e tiklayin.

Onemli: Burada sececeginiz dil, kurulum sirecinin geri
kalaninda kullanilacak ve nihai masadtsti ve Windows
araylzundzun dilini belirleyecektir.



Klavye duzeninizi secin

Adim 3: Klavye dluzeninizi
secin ve Evet'e tiklayin.

Is this the right keyboard layout or input
method?

anadian Multiingual Standard

Onemli: ikinci bir klavye secenegi sunulursa kuruluma
devam etmek icin Atla'yi secin.



WiFi'ye baglanin — Sadece uzaktan erisim saglayan
kullanicilar igin

Adim 4: WTW ofisindeyseniz WiFi baglantisi otomatik
yapilir. Ofis disinda kurulum yapiyorsaniz, bir WiFi agina
baglanmaniz istenir.

= . Let's connect you to a network
On em II : You'll need an internet connection o continue setting up your
Tercih ettiginiz aga ﬁ
w e Za PRA?:’:::FW:H
baglanmadan o6nce ;

‘otomatik olarak baglan’ | = |
seceneginin isaretli B o s

oldugundan emin oo

olmalisiniz; dogru ag o e s o e

anahtarini (Wi-Fi sifresi)
girin ve lleri'ye tiklayin.



Ayarlarinizi yapilandirma

Adim 5: Dizlstl
bilgisayar kurulum islemi
simdi baslayacak. Bu
islemin siresi, Wi-Fi
kalitesine baglh olarak
degisebilir.

Windows’a girig yapin

Adim 6: Global Protect'in
yandaki gorselde
belirtildigi gibi bagli
oldugundan emin olun.

Adim 7:

Kullanict Adinizi
degil, Parolanizi
ve Kullanict Asil
Adin1 (UPN)*
kullanarak
oturum acin.

& Account setup

Other user

Sign in to: INT
to another domain

GlobalProtect Status: Connected

Gateway: UK

*Sifreniz ve UPN'niz size bolum y6neticiniz tarafindan e-
postayla gonderilecektir - 1. sayfaya bakin.



Sifrenizi degistirmeniz istenirse
- Aksi takdirde, 10. Adima gecin

Adim 8:Sifrenizi degistirmeniz istenirse, semboller, 6zel
karakterler ve buyuUk-ktcuk harflerden olugan bir parola
olusturun. Daha akilda kalici bir parola olusturmak icin bir
parola ifadesi veya Uc rastgele kelime kullanmay: tercih
edebilirsiniz.

Other user

Other user

Adim 9: Sifreniz
basariyla degistirildiginde
yeni sifrenizi kullanarak
giris yapmaniz
istenecektir.

Other user

| |o.colteaguaiPtowerswatsan.com




Otomatik Hesap Kurulumu ve Kimlik Dogrulamasi

Adim 10:Bu noktada
otomatik kurulum devreye
girecexktir.

This might take a few minutes

Bu islem sirasinda bazi
ek kurulum ekranlari

gOrecegdinizi unutmayin.
Hesap kurulumu tamamlanana kadar llUtfen sabirli olun ve

bir sonraki adimi gordugunuzde tekrar devam edin.

Adim 11: Cihazinizda oturum acmaniz istenecektir.
Latfen UPN ve Parolanizi kullanin (Kullanici Adinizi degil).

Sign in ¢« jo.colleague@towerswatson.com
Enter password
jo.colleague@towerswatson.com

Can’t access your account?

Use your face, fingerp r security key instead
Next .




Cihazinizi hazirlama

Adim 12: "Daha fazla
bilgi gerekli" ekraninda
"lleri"ye tiklayin.

10

Let's set things up for your work or
school

witw

More information required



Cok Faktorlt Kimlik Dogrulama (MFA) Kurulumu:
Asagidaki adimlar, Cok Faktorli Kimlik Dogrulama (MFA)

kurulumunuzda size rehberlik edecektir. Mobil cihazinizi
hazir bulundurun ve ardindan lleri'ye tiklayin.

Ad 13:
'm Step 13: On your mobile
Microsoft Authenticator

uygulamaS”-“ yUklemeniZ & Microsoft authenticator Q ¢
ISteneCEKtII‘ « This device ~
Bunu daha dnce yapmi icrosoft Authenticator
y p § 9 xlctosoﬂz:rp[:atrc:n t
olabilirsiniz (4. Sayfada belirtildigi
_ 4.6
g I b I) . 7L .,_---,;:-,-; o ‘i[ﬂz“,a F?;itr:ﬂ?D:.E»

Yoksa, devam etmeden once
lttfen Microsoft Authenticator
uygulamasini cep telefonunuza
indirin.

Microsoft Authenticator
uygulamasini yukledikten |
sonra dizust J @
bilgisayarinizin ekranina ——
dondn ve devam etmek icin
lleri'ye tiklayin.

Keep your account secure
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MFA Kurulumu (devami):

Dizlstl bilgisayarinizin ekraninda "Hesabinizi kurun
ekranini goreceksiniz.

AAdlm 15:

lleri'yi secmeden 6nce,
Microsoft Authenticator

uygulamasinin mobil g
cihaziniza indirildiginden ve

acik oldugundan emin olun.

Bir sonraki ekranda QR kodunu hizlica taramak icin
uygulamay kullanmaniz gerekecek, bu yalnizca sinirh bir
sure icin gorunecektir.

Adim 16: DizUstul ogp——,
bilgisayarinizin ekraninda I
QR kodunu gordugunizde, o
mobil cihaziniza yeni | o
yuklediginiz Microsoft T o
Authenticator Uygulamasini —
kullanarak tarayin.
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MFA'ya kaydolun

WTW'ye baslamadan dnce Microsoft Authenticator'a

kaydolduysaniz (6rnegdin, eski bir isveren veya kisisel
hesap icin), lttfen bir sonraki adimi atlayin ve 18. Adima

gecin.

Adim 17: Mobil cihazinizda
Microsoft Authenticator
uygulamasini acgin ve "is
veya okul hesabi ekle"yi
secin.

QR kodunu tara'yi secin.
Dizustu bilgisayarinizin
ekraninda goruntulenen
QR kodunu tarayin. Bu,
MFA hesabinizi
olusturacaktir.

Onemli: /s veya Okul hesabiniz Kullanicr Asil

*

41
skip
ife

I
Y o
o
(4
Secure Your Digital Li
=& Signin with Microsoft

Adimnizi (UPN) eklemenizi gerektirir. Bu bilgi icin,
yoOneticiniz tarafindan size gonderilen e-postaya

bakin.

Sonraki sayfayr atlayip 19. Adima gecin.
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Adim 18:

Bir hesap ekleyin (sag Ust
arac cubugundaki +
isaretini kullanarak).

Is veya Okul hesabini
secin. Adim 19'a devam
edin.

14
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MFA'yi test edin

Adim 19:
Telefonunuzu alin ve

dizUstu bilgisayarinizin
ekraninda gorinen QR
kodunu tarayin. Ardindan
lleri'ye tiklayin.

Adim 20:
Cihaziniz MFA kurulumunu

test etmenizi isteyebilir. D
Dizlstu bilgisayarinizda

gorunttlenen numaray! cep
telefonunuza gelen bildirime
girin ve tamamlamak icin
Evet'i secin.

15



MFA - ikinci kimlik dogrulama yontemini kaydet

Adim 21:

SMS kodu almak icin

cep telefonu |
numaranizi J
kaydetmeniz —

istenecektir.
Cep telefonu

numaranizi girin ve
ardindan "Kod Al"i
secin. Ardindan lleri'ye

tiklayin.

Adim 22:

6 haneli kodu girin ve W

lleri'ye tiklayin.

Adim 23: Ko o accoimt secie
Bitti'yi A e
tiklayin. J
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Hesap kurulumu

Adim 24:

Kurulusun cihazinizi

yonetmesine izin verin.

— baska bir secenek
secmeyin.

Adim 25:

Cihazin hesap
kurulumunu
tamamlamasi birkac
dakika strecektir.

Tamamlandiginda
Bitti'ye tiklayin.
Birka¢ dakika sonra
masadstunuize qgiris
yapmis olacaksiniz.

17

Automatically sign in to all desktop apps and websites
on this device?
Selecting Yes, all apps will
= Allow us to use your work or school account to sign you in to other desktop apps
and websites you use on this device

« Register this device with your organisation, allowing your organisation to view
device information like the device's name

Is this a shared device? If so, consider signing in to this app only.

Your organisation also needs to manage this device to access some enterprise
resources. Allowing this will enable your IT admin to perform various operations
remotely like controlling settings, installing apps, and resetting this device.

Allow my organisation to manage my device

No, this app only

Setting up for work or school

B Device preparation
) ° tad

% Device setup

.

& Account setup

a8 Microsoft
dharmesh.ahire@willistowerswatson.com

Account added to this device

You now have access to your organization's apps and
services. If this is a shared device, make sure to
remove your information when finished.




Son adimlar

Adim 26:

Masaustinize ulastiginizda,
Sirket Portali'ni calistirmaniz
gerekir.

Bunu, masadstl arac
cubugunuzdaki arama
aracini kullanarak
bulabilirsiniz.

== Q. Company Portal L [ﬁ v g m

Sirket Portalr'na nasil ulagi/lacagina iliskin daha fazla bilgi 21-22.
sayfalarda mevcuttur.
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Adim 27:

Sirket Portalini actiginizda, istendiginde asagidaki islemleri
tamamlayin;

=  witw
I) sartla” Ve k0§u I Iarl Choose the best category for this device
onaylayin i el ek ook o e
X . . . o Company Owned
1 1

ii) Cihazin 'Qirkete Ait o

Associate Owned
oldugunu onaylayin.

Don
&

Erisim sorunlar mi yasiyorsunuz? Sirket Portali'ni yiklerken

bir hata mesaji goriyorsaniz, lUtfen dikkate almayin ve 28.
Adima gecin.

Adim 28:

Dizlstu bilgisayarinizi yeniden baglatin!Diger
uygulamalara (6rnegin Outlook)erismeden 6nce
yeniden baglatmaniz gerekir.
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Gonderi kurulum kontrol listesi

1) llk oturum acisinizda en az bir kez yeniden baglatma
yaptiniz mi? Yapmadiysaniz, simdi yapin.

2) Ofisteyseniz dizlsti bilgisayarinizin WTWColleague WiFi'a
otomatik olarak baglandigindan emin olun.

3) Outlook'u a¢in. Oturum ac¢cma bilgilerinizi isterse,
ekrandan cikin ve cihazinizi yeniden baglatin. Outlook
oturum acma bilgilerinizi istemeye devam ederse, lltfen
BT Hizmet Masasi ile iletisime gecin (iletisim bilgileri icin
son sayfaya bakin).

4) Windows Baglat Menusu'ndeki Arama kutusunu
kullanarak Sirket Portali'ni arayin ve roltiniiz icin gereken
tim is uygulamalarini yukleyin. Sirket Portali ile ilgili
kilavuza asagidaki sayfada ulasabilirsiniz.

5) Windows dilinizin, klavyenizin ve saat diliminizin dogru
oldugundan emin olun. MS Office icin bir Dil Paketi
yuklemeniz gerekebilir. Asagidaki konumu ziyaret edin.

Yeni dizustl bilgisayarinizi kurduktan sonra
uygulayabileceginiz ek adimlar icin WTW intranetinde
'‘Additional steps for new laptops' aramasi yapin.

20



Ek is uygulamalari nasil yuklenir

Temel programlar ve uygulamalar dnceden yuklenmis
olsa da, rollintzu yerine getirmek icin hangi ek
yazilimlara/uygulamalara ihtiyaciniz oldugu konusunda
size en iyi tavsiyeyi verebilecek kisi, bolim
yoOneticiniz/ekibinizdir. WTW tarafindan onaylanan tim
yazilimlari Sirket Portali'ndan yukleyebilirsiniz.

1) GoOrev cubugunuzdaki Windows simgesine
tiklayin > Arama > Sirket Portali

2) Bir uygulamayi yuklemek icin ekranin sol Ust
kosesindeki arama ¢ubuguna tiklayin. Ornegin,
Power Bl gerektiren bir analist rolindeyseniz ve "
Power Bl masausti" yuklemek istiyorsaniz, arama
cubuguna "Power Bl", "Power" veya "Masaustu"
kelimelerini yazabilirsiniz. Ekranda bu kelimeleri

iceren tim uygulamalarin bir listesi gortnecektir.

...........
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3) Yuklemek istediginiz uygulamayi secin ve "

4)

Yiikle"ye tiklayin. Internet baglantinizin hizina
ve kalitesine bagl olarak indirme islemi biraz
zaman alabilir.

Power Bl Desktop (UWP)

Senkronizasyon tamamlandiktan sonra kurulum
baslayacaktir. (Ayrica gorev cubugunuzda
indirme islemiyle ilgili bir bildirim g6receksiniz.)
Uygulama yuklendikten sonra, Baslat
Menunuzde listelendigini gorebilmelisiniz.
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Destek
Bu slrecte herhangi bir destege ihtiyaciniz olursa
litfen WTW BT Hizmet Masasi ile iletisime gecin.

Argentina +54 11 2040 1652
Australia +61 3 9917 5248
Austria +43 1417 0818
Belgium +32 28 08 4387
Brazil +55 11 4680 6585
Canada +1 437 561 6955
Chile +56 2 2938 1504
China +86 10 5783 2999
Colombia +57 60 1508 6572
Denmark +45 89 87 35 90
France +33 360 84 02 80
Germany +49 69 8088 4354
Hong Kong +852 2592 5497
India +91 2269 115888
Indonesia +1803 854 0034
Ireland +353 1 903 6208
Israel +972 3 753 0535
Italy +39 02 47787 999
Japan +181 3 4563 3217
Malaysia +60 3 2783 4304
Mexico +52 55 4163 2572
Netherlands +31 20 241 7675
New Zealand +64 9 984 9441
Norway +47 75 80 32 09
Peru +51 1 701 8887
Philippines +63 2 8639 6741
Portugal +351 211 250 565
Singapore +65 6929 8560
South Africa +27 10 500 8835
South Korea +82 70 4784 4355
Spain +34 932 200 700
Sweden +46 31 361 3487
Switzerland +41 21 588 0548
Taiwan +886 8 0113 6297
Thailand +66 2 430 4558
UAE +971 4 449 0599
United Kingdom +44 203 608 2801
United States +1 615993 5734
Venezuela +58 212 710 2154
Vietham +1800 400 177
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